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蘇州勝利精密製造科技有限公司，是製造消費性電子產品機

殼的領跑者。作者在華中數控陳吉紅董事長的協助下，有幸於

2019年9月18日前往實地參訪。

蘇州勝利精密推動智慧製造，以實現「勝利智造未來」為戰

略。在中國工程院及各級政府支持下，2016年向工信部申請

「便攜式電子產品結構模組精密加工智能製造新模式」並通過審

核，目前為國家級的智慧製造示範工廠。

智慧工廠佔地7000平方公尺，20條產線設置在兩個樓層，設

備超過4百台，包括加工機、機器人、各類型自動物流、檢測設

備、清洗機等。不含廠房，機器設備、相關軟硬體以及水電設施

等，投資總金額人民幣2.5億元。從數據採集到智慧決策，共有

五層架構的示範工廠，用大數據雲平台的核心，將三大類國產的

設備與管理軟體產品整合起來，達成六化功能與五個創新點。

設立初期自動化的效益非常顯著，2019年初就超越省人增效的

目標，數據採集的資料，應用在斷刀檢知、加工優化、刀具管理

等。接待者表示，示範工廠內收集到的數據多又細，讓數據發揮

更大價值，未來還有很大的成長空間。

新模式要解決「人太多、不穩定、不透明」的痛點

在設立示範工廠前，蘇州勝利在蘇州附近的加工廠區，總數大

約有4千台的加工設備。這些加工廠，採用一人操作2到3台機器
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的方式，若示範廠也採用相同的操作方式，

每一班至少需要60個操作人員。在中國製造

2025的政策鼓勵，以及提升產能的需要，新

模式用關節機器人完全取代操作人員。

人工上下料百密仍會有一疏，人的疏忽就

會衍生加工不良的問題。由機器人與加工機

組成的彈性化自動加工線，機器人上下料的

時間、動作順序每次一致，百依百順、穩定

可靠，可以提升加工品質、產出穩定，提高

產線的有效產出。

因應3C行業快速變化需要，產線的加工訊

息需要更透明、可視、即時，才能提升製造

決策的反應能力。新模式可以，充分掌握設

備運轉狀態，縮短製造週期。

「三國六化一核心」與「五大創新」的

示範工廠

示範工廠從設備到決策，共有五個層級。

由下而上分別為，(1)智慧設備層，包括高速

高精鑽攻中心機、關節機器人、自動夾具、

CCD與雷射檢測設備、AGV等，透過數據

採集與監控系統(SCADA)，搭配植入RFID

的刀具、料盤，將設備訊息與生產協同層交

換。(2)生產協同層，從下層取得運轉數據、

並下達指令。 (3)業務系統層，包括製造執

行系統(MES)、產銷管理(ERP)、工藝設計

(CAPP)、三維仿真三大功能。(4)數據中心

層，由雲數據中心和決策分析平台組成。(5)

智慧決策層，則包含工廠內的生產控制中

心，以及在廠區外部的移動終端應用，兩大

功能。

「三國六化一核心」是智慧工廠落實自主

研發、國產化的目標。三國是指「智慧設

備、數控系統、工業控制軟體」這三項都是

中國製造的產品。「加工過程自動化、製造

資源物聯化、製造系統數字化、品質控制即

時化、製造環境綠色化」是示範工廠的六

大功能。「大數據雲平台」則是將智慧工

廠內，由189台鑽孔攻牙機、106台關節機

器人、20台CCD與線上雷射檢測設備、8台

AGV、清洗烘乾機，組成的19條彈性加工

線，1條機器人自動拋光打磨線，以及兩座合

計3200庫位的自動倉儲，整合與串連設備訊

息到數據應用的核心。

作者與接待者以及華數機器人公司黃彤軍副

總經理、專案核心成員蘇州勝利集團的富強科

技韓龍經理，交流分享的資料整理，蘇州勝利

精密的智慧製造示範工廠有五大創新。
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1 超過400台機器設備的智慧工廠，營運人

員總數合計5 0人，包括軟體系統維護6人

(12%)、生產管理7人(14%)、產線設備維護7

人(14%)、生產技術25人(50%)，以及佔比最

少的管理幹部5人(10%)。

新模式新產線的建構要素與條件

在工信部智慧製造試點示範政策專案支持

下，「便攜式電子產品結構模組精密加工智

能製造產線」，成為華東地區第一條3C行業

智慧製造示範線。

新模式的推動組織，除了蘇州勝利本身，

還有負責國產控制器的武漢華中數控、蘇州

華數機器人、自動化設備製造與整合專業的

富強科技，艾普工華科技、創景公司、蘇州

誠峰機電、蘇州匯天河、昆山蓋比等九家企

業組成團隊，共同完成3D CAPP、PLM、

APS、MES、SCADA、雲控制系統等工業軟

體、集中切削液與切屑處理等，以及具彈性

的產線自動化整合、大數據雲平台等。

加工線是智慧工廠的基礎，它的產效也是

成敗的關鍵指標。示範工廠的主要客戶有聯

想、華為、三星等知名品牌大廠的鋁、鋁鎂

合金筆電與手機機殼。最大加工尺寸限定在

13.5英吋內的筆記型電腦外殼，重量不超過1

公斤。機殼以群組技術分類，設置機殼的群

組產線，同群的機殼夾具、機器人夾爪可以

2

5

4

3

通用性與適應性：

以標準周轉箱為工件載具，載具直接進入

生產線、立體倉庫，並自動碼垛包裝出庫。

加工補償智慧化：

應用CCD與雷射檢測設備，即時檢測加工

精度並修正補償，實現生產線智慧化的加工

補償。

具管理智慧化：

刀柄都植入RFID晶片，將刀片、刀桿與刀

柄結合後綁定為一體的加工刀具。將刀具量

測儀量測的精準資料、刀具倉位置、機器刀

庫位置、使用狀態等存在RFID紀錄，每一支

刀具的資料都可以傳到每台機器的CNC刀具

庫。

數控系統智慧化：

即時的對每台機器進行運轉狀態監控，可

以對機器設備提供，健康紀錄、異常提醒、

加工工程優化、遠端診斷的加值服務。

大數據共享與應用：

每天24小時、每週7天，對機器設備提供連

續監控，為智慧化應用整合提供基礎訊息，

實現數據請求、指令下達，與MES、ERP等

系統共享數據。
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共用，降低更換治具與首件加工調整機器的

換線次數，在事先規劃並落實的情況下，同

款不同樣式的同群零件不需要換線。但高度

自動化無人操作的自動化產線仍有限制，經

過計算目前最少的加工批量，必須可以滿足

48小時連續加工的數量，因為每次換款換線

的停線時間需要4小時。

自動化產線的設備配置，有「地軌型產

線」和「桁架型產線」。地軌型產線就是，

機器人在有軌道的地面行走，對兩側的加工

機器與檢測、清洗設備，提供自動上下料的

服務，這種配置從機器正面上下物料，且機

器設備的中間有軌道與機器人和物料輸送

線，維修或人工進入產線排除異常時空間過

於狹小。後來設置的產線改良為「桁架型產

線」，物料輸送線維持在機器設備的中央，

而關節機器人，移到機器設備的上方，在上

面移動，機器人從機器設備的側邊進行換

料，讓異常排除的作業空間加大。

保證加工完成都是良品、加工品質是自動

產線的另一個挑戰。加工品質，又以刀具折

斷和磨損的影響最大。電流型的斷刀自動檢

測，遇損壞自動換上備份刀具 ;線上非接觸

自動量測加工尺寸，發現加工刀具磨耗的問

題，自動執行刀具補正。刀具品質決定加工

品質，所以需要刀具管理智慧化。

政策的鼓勵、跨領域結合的組織、定位明

確的產線，以及保證良品與產能的系統整合

技術，是建構智慧製造產線的重要條件。

自動化價值效果顯著 數據創造新價值仍

需努力

蘇州勝利精密結合另外八家企業，共同完

成的智慧製造示範工廠，目前上線量產有15

款每款有4樣，共60種零件。在2019年初，

檢視五項計畫指標和實際達成，分別是(1)生

產效率提升25%以上(實際45.38%)，節省人

力60％以上的自動化率，(2)產品研製週期縮

短30%(實際39%)，(3)能源利用率提升15%

以上(實際23.01%)，(4)不良率降低20％以上

(實際37.5%)，(5)營運成本降低20%以上(實

際24.59%)。

參觀工廠後交流時，接待者表示：「從機

器設備收集到的數據量非常龐大，比規劃時

預估的量還大。現在有很多的數據，但是數

據應該要發揮的價值仍待努力，簡單的講這

些數據能做什麼用？」以上的現身說法，呼

應了作者在本專欄112期(2019/7)：自動化的

投資效益顯著，和109期(2019/4)：智慧化的

價值，投資效益較不顯著，數據創造新價值

還需要摸索與努力。
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