
6 月 28 日，我在年度 TPS 大會講授最後一堂課，參加
由大會與本系合辦的傳薪晚宴。回想從留學日本的埋首典
籍、訪問企業，到返國後的研究、教學與現場實踐，留下
許許多多的機緣。

晚宴席開 9 桌，成員跨越產業與世代。產業界貴賓 32
人來自 27 家企業，是從報名研討會的貴賓中邀請；東海師
生 31 人包括 TPS 修課學生與本系教師；我的碩博士生組成
的「傑友會」，也限量推出了 30 人。

神戶大學與台中精機

台中精機許文治副總經理是 34 年的老朋友，感銘於兩
場盛會的內涵與溫馨，恭喜我在人生階段性的工作生涯劃
下圓滿句點。他贈送的一段文字，寫到了我的內心深處。

「接下來相信您在這個堅實基礎上，可以不用如此辛
苦了！但一定可以讓您隨心所欲的自由揮灑，開創另外一
個新思維的人生…」

回首來時路，神戶大學提供了知識體系的源流，台中
精機則是第一個實踐場域。這個過程讓我堅信：可持續的
實踐來自好的理論。

在神戶大學留學 6 年，主攻製造管理，用相對於歐美
精英主義的現場主義作為基礎，歸納出現地現物思維取向
的「日式生產理論」。1990 年前後，實地訪問了約 50 家

的日本企業。其中，Mazak、Okuma、OKK、三菱汽車、
豐田汽車、大發汽車、亞瑟士、日星化成的觀察與訪談，
為這個理論注入了豐富的生命力。

做為初生之犢，很幸運遇到知音。1991 年剛回國，就
接到黃明和董事長 ( 時任執行副總 ) 的電話邀約，在台中精
機的年度目標管理會議，粉墨登場。次年應邀指導現場變
革。從今天看來，當初的塑膠機跑馬場、MC 新幹線，堪稱
是全球機械產業裝配節拍化的先聲，在當時的環境條件下
非常不簡單。

回首來時路
文＝劉仁傑 老師

作者簡介
現任東海大學榮譽教授、大阪公立大學客座教授 

精實系統知識應用聯盟主持人 (http://lean.thu.edu.tw/)
曾任美國賓州大學華頓商學院訪問學者

神戶大學宗像正幸研究室 (1991)
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匯集 5 年產學合作成果的著書《企業改造》( 中衛 )，
奪得 1998 年經濟部金書獎，傳為美談。猶記得已故黃明國
總經理，不僅一路熱心推動，還特別陪同我前往台北領獎。
1990 年代是台中精機的第一次全盛期，因緣際會，我一直
引以為榮。

TPS 的源流就是顧客價值

如同新廠區大廳依然展示著 1998 年護盤失利負債 67
億的新聞報導，台中精機歷經了漫長的重整，以及因應市
場變化的顧客價值創造摸索。長期與使用顧客的綿密互動
心得，台中精機朝向客製平台策略的收斂，日趨成形。回
顧 2014 年前後的谷底，台中精機的營業額甚至一度落後同
屬 M-Team 聯盟的永進機械與台灣麗馳。同仁的沉著與投
入，最近 5 年已經回復到領先群。

剛剛出版的天下兩千大專刊顯示，2023 年台中精機營
業額排名工具機整機企業第二名、金屬切削類第一名 ( 附
表 )。這個結果說明，顧客價值才是王道，成型工具機廠的
躍進，也與緊扣顧客使用流程、避開價格競爭有關。我們
依稀看見，台中精機正聯手顧客與供應商，致力於第二次
全盛期的打造。

台灣工具機六大企業 (2023 年 )
1 金豐機器工業 67.19 億元
2 台中精機廠 65.83 億元
3 東台精機 62.74 億元
4 永進機械工業 45.43 億元
5 協易機械工業 34.98 億元
6 崴立機電 33.03 億元

資料來源：天下雜誌，單獨採計 ( 東台精機不含榮田精機 )

年歲的象徵之一，是應邀講傳承、談經驗。在機械公
會舉辦的一場大型演講，莊大立理事長對我說：「今天大
家談的 TPS 或精實系統，就是 1990 年代您談的製程合理
化，我們都聽過。」

莊大立比我年輕 8 歲，雖然經常見面，近距離交流對
話，還是第一次。

不僅機械公會的理事長年輕，工具機公會的陳伯佳理
事長更年輕，他回台投入產業時，剛好趕上自行車帶動的
TPS 學習風潮。陳理事長應邀到今年的 TPS 大會站台，講
述領導永進機械的胸有成足，展現了宏遠的策略與企圖心。

我對兩位理事長都表達了個人的期待，TPS 的源流就
是顧客價值，是深層的消除浪費；在台灣工具機產業史無
前例的艱困之際，兩位理事長的上任，是名副其實的任重
道遠。

宣告自由揮灑的新人生

很多產業界友人留言給我，提到過去的互動，或是受
惠的往事，很讓我感動。一位總經理說 10 年前在前一家企
業我帶他入門，現在得到充分信任，TPS 讓新東家如虎添
翼；另一位說，故事從我的一場視察演講開始，十年磨一劍，
現場已經不必忙於救火了。回台任職的 34 年間，我在產業
界留下的足跡，應該等同於學術界，而我指導的百名碩博
士生九成五進入了產業界。

我一向不將工作帶入家
庭。不論在學校、企業或公
開場域，不會看到我的家人。
最後一堂課的尾聲，在象徵
將課程傳承給朱治垣老師的
儀式之後，非常意外地出現
了神秘嘉賓，是從東京趕來
的女兒瑾瑩。這種公私混同，
一時之間我還適應不過來。
似乎也宣告，更自由揮灑、
不受拘束的新人生，正式開
始。

台中精機率先實施裝配節拍化 ( 左為故黃明國總經理 ,1996)

宣告交棒年輕夥伴 ( 左起黃欽印院長、李明擇總經理、陳伯佳總經理、
作者、蔡裕慶董事長、王慶華董事長、卓文恆董事長、許文治副總經理、
朱治垣助理教授 )

神秘嘉賓獻花
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